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DMO architecture
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Enti senza regia

Ministero per Beni Culturali e turismo -

Ente nazionale italiano per il turismo -

Assessorati regionall
senza e senza

Province, comuni e


http://www.beniculturali.it/mibac/export/MiBAC/sito-MiBAC/MenuPrincipale/Turismo/index.html
http://www.enit.it/it/
http://www.regione.lombardia.it/
http://www.turismo.regione.lombardia.it/it/home/
http://wonderfulexpo2015.info/en/
http://www.unioneproloco.it/unpli/?page_id=577
http://www.proloconovigliese.it/pdf/statuto.pdf
http://www.prolococassinetta.eu/
http://www.proloconovigliese.it/pdf/statuto.pdf
http://www.conventionbureauitalia.com/
http://www.visitgarda.com/

Itallan CVB

® il nulla per anni

°®

® Enit

® |talilan Convention Bureau

® Liquidazione ICB
(2 anni di vita, 3 min di euro di spesa)

® Convention Bureaux Italia (appena nato)



http://www.italiaforevents.it/

Il ruolo del TO incoming

® Importante

® Trascurato
® dalle istituzioni
® ¢ da una parte del mercato

® Approccio promo commerciale e non
solo promozionale
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Market mix
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Multi media

® \Workshop in Italia

® \Workshop all’'estero

® Sales call

® e-mail marketing

® |e difficolta della Seo per il ricettivo
® |e flere




App per meeting



http://www.euexpo2015.talkb2b.net/
http://www.euexpo2015.talkb2b.net/
http://www.euexpo2015.talkb2b.net/
https://www.b2match.eu/expo2015-creativityindustry
https://www.b2match.eu/expo2015-creativityindustry
https://www.b2match.eu/expo2015-creativityindustry
https://www.b2match.eu/expo2015-creativityindustry
http://www.euexpo2015-foodtourism.talkb2b.net/
http://www.euexpo2015-foodtourism.talkb2b.net/
http://www.euexpo2015-foodtourism.talkb2b.net/
http://www.euexpo2015-foodtourism.talkb2b.net/
http://bit.fieramilano.it/en/buyers
http://bit.fieramilano.it/en/buyers
http://www.wtmlondon.com/wtm-app/
http://www.wtmlondon.com/wtm-app/
http://www.wtmlondon.com/wtm-app/
http://www.wtmlondon.com/wtm-app/

educational tour

® Meglio gruppi piccoli e omogenel

® Difficolta di gestione esigenze differenti
per origine e composizione di gruppl
grandi

® Difficolta di mettere competitor nello
stesso gruppo
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educational tour

® Completezza del tour per territori, temi,
tipologia fornitori

® Unire lavoro, logistica, divertimento,
Intrattenimento

® Selezione delle aziende e delle persone
® Selezionare e rifiutare | perditempo

® Pre e post
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