Esempio. Pacchetto per il turista cinese

Tour Operator "China Youth Travel Service CO. LTD”

Data i - Programmi per Viaggio
ChengDu » AMSTERDAM
Volo: KL892 Orario 14:10 18:45

Primo giorno 11:00 Ritrovo in aeroporto a Shuangliu, si parte poi con volo internazionale
| 07-12 Gio diretto per AMSTERDAM. Dopo I'atterraggio, trasferimento nellHotel prenotato
con un autobus privato; si potra riposare per una notte cambiando il fuso orario; ci prepareremo cosi
ad iniziare la nostra fantastica esperienza di viaggio.

Hotel: 3 stelle { Pasto: No 7 Trasporto: Volo
AMSTERDAM & ANTWERPEN (220 km circa 2,5 ore)

07:30 Colazione occidentale
08:30 Partenza per Amsterdam per visitare la “Capitale sotto acqua”. Amsterdam
¢ al di sotto del livello del mare di 1-5 m. Si visitera il centro, la Piazza Dam,
dal centro della citta, dove la famiglia reale riceve i dignitari ospiti, ossia il
Royal Palace. La tecnologia olandese nel taglio di diamanti ha fama mondiale: si potra vedere
con i propri occhi la procedura professionale di lavorazione dei diamanti.
12:00 Pranzo, 5 piatti 1 zuppa
Si possono scegliere le seguenti attivita a pagamento:
1. Villaggio tradizionale olandese (circa 1 ora) Prezzo: 25 euro/persona
2. Villaggio di pescatori sul mare del Nord (circa 1,5 ore) Prezzo: 45 euro/persona
4 3. Visitare il fiume in barca (circa 1 ora) Prezzo: 35 euro/persona
16:00 Partenza per il Belgio
18:30 Cena: cinque piatti, una zuppa
19:30 Ritorno in Hotel a riposare ,
Hotel: 3 stelle { Pasti: Tutti | Trasporto: Bus
ANTWERPEN & PARIS (307 km circa 3.5 ore)

Secondo giorno
07-13 Ven

07:30 Colazione occidentale
08:30 Partenza in direzione Parigi.
Si potranno scegliere le attivita anche durante il viaggio.
Visita a Bruxelles (circa 45 minuti). Prezzo: 35 euro/persona
12:00 Pranzo: cinque piatti, una zuppa
13:30 Partenza per Parigi; Ii arrivati si vedra la torre Eiffel, costruita nel 1889; & il monumento piu
famoso di Parigi ed & conosciuta in tutto il mondo come simbolo della citta e della Francia
(scenderemo dal bus per una visita di circa 15 minuti). E poi I'Arco di Trionfo, importante
monumento parigino che si trova all'inizio del famoso viale dei Champs-Elysées, al centro della
piazza denominata Place de I'Etoile. Poi si andra anche a vedere la famosa piazza Elysées
(circa 15 minuti). Commissionato da Napoleone Bonaparte nel 1806, I'arco venne progettato da
Jean Chalgrin e costruito dagli architetti Louis-Robert Goust e Jean-Nicolas Huyot, come
versione neoclassica degli antichi archi di trionfo dell'Impero Romano.
19:30 Cena: cinque piatti, una zuppa
Si potranno scegliere le seguenti attivita a pagamento:
1. Spettacoli nel Moulin Rouge (circa 1 ora e 45 minuti). Prezzo:150 euro (inclusi costo di
prenotazione, entrata, trasporti, mancia ai camerieri, guida, autista, Champagne e bibite)
20:30 Ritorno in Hotel

Terzo giorno
07-14 Sab

Hotel: 3 stelle | Pasti: tutti | Trasporto: Bus
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PARIS

07:00 Colazione occidentale
08:00 Partenza dall’hotel, visita in citta
09:00 Il Museo del Louvre a Parigi &€ uno dei piu celebri musei del mondo,
primo per numero di visitatori: 8,8 milioni I'anno (incluso biglietto di
entrata, visita interna per 1,5 ore)
Si potranno vedere all’interno tre tesori del museo: il sorriso di Monna Lisa, La Venere di Milo e
la Dea Alata della Vittoria.
Quarto giorno 12:00 Pranzo: 5 piatti, una zuppa
07-15 Dom 12:30 Visita in citta. Sara possibile acquistare i vari prodotti di fama mondiale nei negozi free tax ed
un altro sacco di sorprese.
Si potra scegliere tra le seguenti attivita proposte dall'agenzia:
1. in barca sul fiume Senna: 35 euro, incluso costo di prenotazione, tariffa di bus e autista,
(circa 1 ora) '
2. Interpretazione in cinese al Louvre: 30 euro, inclusi costo di prenotazione, servizi degli
interpreti (circa 1,5 ore).
3. Pasto francese: 70 euro, incluso costo di prenotazione, bus, pasto, mancia (circa 1,5 ore)
18:00 Cena: cinque piatti, una zuppa
19:30 Ritorno in Hotel. . )
Hotel: 3 stelle | Pasti: tutti | Trasporto: Bus
PARIS & METZ (320 km circa 4 ore)

07:30 Colazione occidentale
08:30 Nel tempo libero si potra fare shopping, acquistando i propri profumi
preferiti. e tanti altri  prodotti alla  Galeries Lafayette

Haussmann, Printemps e free tax SUFFERN, free tax BENLUX
Si potranno inoltre scegliere le seguenti attivitd a pagamento:
1. La reggia di Versailles: 65 euro, incluso costo di prenotazione, entrata, trasporti, parcheggio,
Quinto gidrno servizi di autista, traduzione professionale (circa1,5 ore).
07-16 Lun . La cattedrale di Notre-Dame di Parigi: 25 euro, incluso costo di trasporti, parcheggio, servizi di
autista (circa 45minuti).
Viaggio in profondita a Parigi: 65 euro, incluso costo di prenotazione, bus, accompagnatori,
servizi di autista (circa 2,5 ore).
12:30 Pranzo: 5 piatti, una zuppa
15:30 Partenza per un’altra citta
18:30 Cena: 5 piatti, una zuppa
19:30 Ritorno in Hotel
Hotel: 3 stelle | Pasti: tutti | Trasporto: Bus
METZ & FRANKFURT (353 km circa 4 ore)

07:30 Colazione occidentale

08:30 Partenza per la citta della finanza, Francoforte

12:00 Pranzo: 5 piatti, una zuppa

Sesto giorno 13:00 Visita della citta di Francoforte: chiesa di Francoforte e teatro.

08-16 Mar Si potra scegliere un’attivita a pagamento.

1. Il paesino sul fiume Reno; il Reno & lungo 1.326 km, & uno dei fiumi pit lunghi d'Europa
(circa 1 ora) prezzo 35 euro/persona (incluso costo di trasporto + servizi di autista)

18:00 Cena: 5 piatti, una.zuppa

19:00 Ritorno in Hotel ‘

Hotel: 3 stelle i Pasti: tutti { Trasporto: Bus
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FRANFURT & TITISEE (276 km circa 3.5 ore) ® MULHOUSE

07:30 Colazione occidentale

08:30 Partenza per il lago Titisee

Durante il viaggio si potranno scegliere le seguenti attivita:

1. Heidelberg (circa 1 ora) - Prezzo: 50 euro/persona (incluso parcheggio
+ trasporto + biglietto di entrata + servizi di autista)

Settimo giorno | 12:00 Pranzo: 5 piatti, una zuppa

09-16 Mer 13:30 La Foresta Nera & un'area montuosa di origine paleozoica situata nella parte sud-occidentale
della Germania, nel Land del Baden-Wurttemberg, ed & il piu vasto massiccio della fascia dei
rilievi centrali.

Si potra scegliere tra varie attivita.
Pasto a base di stinco tedesco (inclusa una torta Schwarzwalder Kirschtorte).
Prezzo: 40 euro/persona

18:00 Cena: 5 piatti, una zuppa

19:00 Ritorno all’Hotel

Hotel: 3 stelle { Pasti: tutti | Trasporto: Bus

MULHOUSE & LUCERNE (164 km circa 2 ore)

08:00 Colazione occidentale
08:30 Partenza per Lucerne
10:30 Visita della citta di Lucerne (circa 40 minuti), chiese medievali, torri,
palazzo rinascimentale, il ponte della Cappella, Swan Square, costruita agli inizi del 17° secolo
in stile rinascimentale. La city hall e gli edifici medievali sono del ‘600; sullo sfondo i laghi belli
e tranquilli, uno scenario davvero affascinante!
12:00 Pranzo: a scelta
Si potra scegliere tra le seguenti attivita:
1. Monte Pilatus (incluso trasporto andata e ritorno, circa 2,5 ore). Prezzo: 95 euro/persona
(prenotazione + biglietto di entrata + trasporto + autista + servizi di guida turistica)
2. Monte Titlis (trasporto andata e ritorno, circa 2,5 ore). Prezzo: 95 euro/persona (prenotazione
+ biglietto di entrata + trasporto + autista + servizi di guida turistica)
3. Barca a Lucerne (circa 1 ora). Prezzo: 40 euro/persona ( barca + trasporto + servizi di guida
turistica)
19:00 Cena: a scelta
20:00 Ritorno in Hotel
Hotel: 3 stelle | Pasti: Colazione i Trasporto: Bus
LUCERNE & MUNICH (368 km circa 4,5 ore)

Ottavo giorno
10-16 Gio

07:30 Colazione occidentale
08:00 Partenza per la terza citta piu grande della Germania, Munich
Si potra scegliere tra le seguenti attivita a pagamento:
Castello di Neuschwanstein (circa 1 ora), prezzo: 65 euro/persona
12:30 Pranzo: 5 piatti, una zuppa
13:30 Inizio della visita: lo stadio di BMW (solo da fuori), la City hall (solo da fuori), la Marienplatz
(visita in citta circa 1 ora)
Si potra scegliere tra le seguenti attivita a pagamento:
1. Visita allinterno di BMW (circa 45 minuti). Prezzo: 40 euro/persona
2. Hofbrauhaus Keller (si assaggera la birra tedesca). Prezzo: 35 euro/persona
18:30 Cena: 5 piatti, una zuppa
19:30 Ritorno in Hotel
Hotel: 3 stelle | Pasti: tutti

Nono giorno
11-16 Ven
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Decimo giorno
12-16 Sab

MUNICH & VIENNA (435 km circa 5,5 ore)

07:30 Colazione occidentale
08:00 Partenza dal’Hotel per Vienna
Durante il viaggio si potra scegliere la seguente attivita:
Visita a Salisburgo (circa 1,5 ore). Prezzo: 50 euro/persona
12:30 Pranzo: 5 piatti, una zuppa
14:30 Museo d'Arte e Storia lungo la strada; & la Hofburg, la dinastia degli Asburgo, I'lmpero di
Austria - Ungheria. A Vienna la State Opera é riconosciuta in tutto il mondo come la “prima
classe” del teatro dell'opera; a completamento di questa giornata, essa & il tempio della
musica. (circa 1 ora per la visita guidata della citta).
Si potra scegliere tra le seguenti attivita a pagamento:
1. Concerto a Vienna (circa 1,5 ore). Prezzo: 80 euro/persona
2. Il Castello di Schénbrunn (circa 1,5 ore). Prezzo: 65 euro/persona
18:30 Cena: 5 piatti, una zuppa :
19:30 Ritorno all'Hotel

Hotel: 3 stelle ! Pasti: tutti Trasporto: Bus

11esimo giorno
13-16 Dom

VIENNA®& VENICE (600 km circa 5 ore)

07:30 Colazione occidentale
08:30 Partenza dall’Hotel per Venezia, tesoro sul mare Adriatico
12:30 Pranzo: 5 piatti, una zuppa
14:30 Visita in citta: la Piazza San Marco, la Chiesa di San Marco, il Palazzo
dei Dogi, il Ponte dei Sospiri (circa 60 minuti), e poi la visita ad una famosa fabbrica di cristallo
con possibilita di vedere il processo di produzione del vetro. :
Si potra scegliere tra le seguenti attivita a pagamento:
1. Gondola (una barca per 6 persone, circa 30 minuti). Prezzo: 80 euro (inclusi prenotazione
+ barca + mancia per gondoliere)
2. Pasto di seppia nera veneziana. Prezzo: 35 euro (inclusi prenotazione, trasporto, pasto,
mancia per camerieri)
18:00 Cena: 5 piatti, una zuppa
19:30 Ritorno all’Hotel

Hotel: 4 stelle | Pasti: tutti e tre pasti { Trasporto: Bus

12esimo giorno
14-16 Lun

Maura Di Mauro — Intercultural Trainer, Coach & Consultant
Global Mobility & Migration Experts - Partner

VENICE & FLORENCE (274 km circa 3,5 ore)

08:00
09:00
12:00
13:00

Colazione occidentale
Partenza dall’Hotel per la citta del Rinascimento, Firenze
Pranzo: cinque piatti, una zuppa
Tour di Firenze, a passeggio per le strade di Firenze, oppure a visitare i
musei, gallerie d'arte o chiese. Si conoscera Firenze, antica citta ricca di atmosfera culturale,
dove il classico talento umano artistico pud essere visto ovunque. La cattedrale di Santa
Maria, la Piazza del Municipio (15 minuti), Piazzale Michelangelo. C'é pure una fortezza
costruita nel 13° secolo, Palazzo Vecchio (10 minuti), ora Municipio, e le statue, opere come
ad esempio quelle di Michelangelo.
Si potra scegliere tra le seguenti attivita a pagamento:
1. La torre di Pisa (1 ora in Bus, visita di 1 ora. Prezzo: 40 euro, senza la salita (inclusi trasporto,
autista e servizi di guida turistica)
2. Visita alla famosa Piazza dei Miracoli. Prezzo: 45 euro (inclusi prenotazione, biglietto di
ingresso, trasporto, guida turistica)

18:30 Cena: 5 piatti, una zuppa
20:30 Ritorno in Hotel
Hotel: 4 stelle | Pasti: tutti e tre pasti

Trasporto: Bus

MAURADAUAM
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13esimo giorno
15-16 Mar

FLORENCE® ROME (284 km circa 3,5 ore)

08:00 Colazione occidentale
09:00 Partenza dall’Hotel per Roma

12:00 Pranzo: 5 piatti, una zuppa
13:00 Circa un'ora per visitare il centro della Chiesa cattolica in tutto il mondo; & lo Stato Pontificio -

Citta del Vaticano (visita interna) con visita alla Basilica di San Pietro, la piu grande del mondo;
150 anni per la sua costruzione (visita interna). Da non dimenticare le foto in Piazza San
Pietro. Il Colosseo (circa 20 minuti) si trova al centro della citta, & un’arena circolare dell’epoca
romana, maestosa e magnifica; accanto c'e I'Arco di Costantino, costruito nel 315 d.C.,
monumento che ha 2000 anni ed & ancora nella perfetta forma originale.

Si potra scegliere tra le seguenti attivita a pagamento:

1. Visita notturna a Roma: 60 euro il prezzo (incluso prenotazione, trasporto, accompagnatore,

guida turistica circa 2,5 ore)

2. Visita “full immersion” a Roma: 45 euro, (inclusi prenotazione, trasporto, accompagnatore e
autista, circa 2,5 ore)

18:30 Cena: 5 piatti, una zuppa

19:30 Ritorno in Hotel

Hotel: 4 stelle | Pasti: tutti e tre pasti | Trasporto: Bus

14esimo giorno
16-16 Mer

ROME - AMSTERDAM » CHENGDU

Volo: KL1602 FCOAMS 12:55 15:25
Volo: KL 891 AMSCTU 20:55 12:20+1
08:30 Colazione occidentale

09:00 Partenza dall’Hotel per aeroporto
12:55 in volo da Amsterdam a Chengdu

Hotel, Volo ! Pasti: Colazione

15esimo giorno
17-16 Gio

CHENG DU
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= Compagnia di volo. KLM Royal Dutch. Condizione nella classe Economy. Comfort style, in
relax.

» Hotels. da 3 a 4 stelle durante tutto il viaggio.

= Pasti: colazioni occidentali negli Hotel; tutti i pasti sono composti da cinque piatti ed una
zuppa al ristorante cinese.

= Il tempo a disposizione € una stima; a seconda dei posti effettivamente visitati, la guida del
gruppo pud cambiare I'ordine dei luoghi di visita a seconda dell’eventuale situazione locale.

Servizi compresi:

» Biglietto andata/ritorno e volo all'interno dell’'Europa, classe Economy e tasse aeroportuali
= Stanza doppia in Hotel 3-4 stelle, con colazione occidentale

= Bus e autista straniero (per un gruppo da 20-35 pp)

= 22 pasti in una tavola da 10 pp; ogni piatto & composto da 5 piatti e 1 zuppa

» Guida turistica professionale

= Spesa per visto di gruppo ADS
» Assicurazione viaggio
» Assicurazione per indennita causale all’estero

Servizi non compresi:

= Viaggio in Svizzera

= Autista, guida locale, accompagnatori locali a Roma, Firenze e Venezia (125 Euro a
persona: 8 Euro per 15 gg + 5 Euro)

» Spesa per il passaporto

= Servizi allinterno dell’'hotel: telefoni, fax, lavaggio e stiro, TV a pagamento, bibite

= Attivita non riferite nei servizi inclusi: es. night club, mostre, funivie,...

» Lavaggio, barbiere, telefono, bevande, sigarette, vini, trasporto bagagli, spese private in
genere

= Spese concernenti il visto (es. certificazione minorenni, legalizzazione,...)

» Spese eventuali per violazione del contratto, per causa propria, per atti o per malattie
durante il viaggio che causano le perdite patrimoniali personali e danni fisici.
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Esercitazione. Creare Itinerari e Prodotti Italia

= Il vostro cliente target: quali tra i mercati esteri potrebbe essere interessato al vostro
pacchetto, per quale mercato desiderate creare un pacchetto, cosa vi occorre sapere, in quale
periodo dell’anno sara vostro ospite (quali le date o periodi delle festivita/vacanze nazionali),...

= Il vostro prodotto: scelta degli hotel, accorgimenti alimentari, servizi di accoglienza, contenuti e
programma dell’itinerario, prezzo, accorgimenti specifici, ...

» I canali di promozione, distribuzione, vendita del vostro prodotto: TO o agenzie viaggio locali,
Fiere, Riviste, siti, blog, canali tradizionali o web su cui promuovere il vostro pacchetto
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